
 
 
 
 
 
 
 
 

Spett.le Autorità Idrica Toscana 
Via Verdi, 16 
50122 – Firenze - 
Alla c.a. Direttore Alessandro Mazzei 
protocollo@pec.autoritaidrica.toscana.it 

 
A tutti i Comuni di GAIA S.p.A. 

 
 
Marina di Pietrasanta 
31/07/2023 
 
Oggetto: ORARI DI SPORTELLO AL PUBBLICO. COMUNICAZIONE. 
 
Con la presente la Società scrivente comunica gli orari degli sportelli al pubblico in vigore da lunedì 31 luglio 2023. 
 
Sportello di Massa: 
dal lunedì al venerdì ore 8.30 - 12.30 accesso libero (accesso anche attraverso il Booking) 
dal lunedì al venerdì ore 14.30 - 18.30 sabato ore 8.30 - 12.30 solo su appuntamento (Booking) 
Ore apertura settimanali 44. 
 
Sportello di Pietrasanta: 
dal lunedì al venerdì ore 8.30 - 12.30 accesso libero (accesso anche attraverso il Booking) 
dal lunedì al venerdì ore 14.30 - 18.30 sabato ore 8.30 - 12.30 solo su appuntamento (Booking) 
Ore apertura settimanali 44. 
 
Sportello di Gallicano: 
martedì e mercoledì ore 8.30 - 12.30 / 14.30 - 18.30 accesso libero (accesso anche attraverso il Booking) 
lunedì - giovedì e venerdì ore 8.30 - 12.30 solo su appuntamento (Booking) 
Ore apertura settimanali 28. 
 
Sportello di Carrara: 
martedì e giovedì ore 8.30 - 12.30 / 14.30 - 18.30 accesso libero (accesso anche attraverso il Booking) 
lunedì - mercoledì e venerdì ore 8.30 - 12.30 solo su appuntamento (Booking) 
Ore apertura settimanali 28. 
 
Sportello di Aulla: 
martedì e giovedì ore 8.30 - 12.30 / 14.30 - 18.30 accesso libero (accesso anche attraverso il Booking) 
lunedì - mercoledì e venerdì ore 8.30 - 12.30 solo su appuntamento (Booking) 
Ore apertura settimanali 28. 
 
Sportello di Pontremoli: 
lunedì e mercoledì ore 8.30 - 12.30 / 14.30 - 18.30 accesso libero (accesso anche attraverso il Booking) 
martedì - giovedì e venerdì ore 8.30 - 12.30 solo su appuntamento (Booking) 
Ore apertura settimanali 28. 
 
Sportello di Mammiano: 
lunedì e giovedì ore 8.30 - 12.30 / 14.30 - 18.30 accesso libero (accesso anche attraverso il Booking) 
lunedì - mercoledì e venerdì ore 8.30 - 12.30 solo su appuntamento (Booking) 
Ore apertura settimanali 28. 
 
Rimangono attivi tutti i contatti GAIA riportati al seguente link: http://www.gaia-spa.it/index.php/contatti 
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A disposizione per ogni chiarimento si renda necessario, si porgono cordiali saluti. 
 
Referente: Referente RQSII Area Servizi Utenza Chiara Ricci 
Tel. 05842804541 - Mob. 0039 3666052240 
@mail: chiara.ricci@gaia-spa.it 
 
Responsabile Area Servizi Utenza Nicola Bertoni 
Tel. 05842804501 - Mob. 0039 3481316170 
@mail: nicola.bertoni@gaia-spa.it 

 

il direttore 
Paolo Peruzzi 
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